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我们是一个基于服务的全球平台，

旨在为您的员工提供保障。

我们通过保护和扶持您的员工来助力您的企业取得成功。

我们以创新、人才和知识为驱动，以合作伙伴生态系统
为基础，为客户的环境、社会和治理 (ESG) 之旅提供支
持，并提高各方面的福祉：在身体方面，提供健康、意
外和残疾保障；在情感方面，帮助预防精神健康问题等；
在财务方面，提供人寿和养老金保障。

忠意员工福利
(GEB) 网络

> 价值主张
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我们与客户共通。

协调本地专业知识，为跨国公司提供支持

忠意员工福利
(GEB) 网络

> 我们的优势

业务遍及全球，
单个联络窗口
专注和出色的服务团队，
为客户简化旅程

跨国策略和
强大的治理能力
为我们广泛的网络提供安心的
保障和及时的响应

技术和创新思维
解锁新的机遇，
满足不断发展的
客户需求

数字数据和信息共享
通过增值服务和
社区参与实现
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GEB 网络

具有竞争力的专有知识

全球解决方案

自保服务方案

外派员工解决方案

员工福利

合作伙伴生态系统

健康和福祉服务

数字解决方案

社区参与
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业务遍及全球，单个联络窗口

专注和出色的服务团队，为客户简化旅程
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GEB 网络

2021 年关键数据

忠意员工福利 (GEB) 网络
是忠意集团的一条业务线，致
力于为跨国公司和雇主提供解
决方案，以保护和提高其全球
员工的福祉。

GEB 成立于 1966 年，现已

成为全球领先的员工福利网络
之一。

我们的员工

212
名员工

57% 43%
30 多个国籍

37.6 岁平均年龄

保费

15.54亿欧元
毛保费
包括来自其他忠意保险分公司的 1.72 亿欧元

我们的办事处
亚特兰大、法兰克福、香港、
伦敦、卢森堡、米兰、孟买、
巴黎、帕西帕尼、布拉格、
旧金山、圣保罗

我们的客户

330 个共保和 GUP 客户

47 个自保客户

3,061 个仅再保险客户

我们的网络

138 个网络合作伙伴：

33 家忠意集团公司或关联公司

2 家分公司

103 个代理合作伙伴

126 个国家/地区

财务可靠性
2021 年 11 月 17 日发布，自 2021 年 11 月 15 日起生效

A前景稳定*
长期发行人评级

a+ 前景稳定*
Assicurazioni Generali S.p.A. –
Luxembourg Branch
*由 AM Best 发布

 

http://www.generali.com/
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具有竞争力的专有知识

我们拥有 138 个网络合作伙伴，业务覆盖全球 126 个国家/地区

GEB 网络

仅限本地服务

GEB 办事处和服务台

GEB 网络合作伙伴

 本地保险公司
 处于各自市场的领先地位

 因卓越的专业知识和优质的
服务而备受认可

 员工福利领域的专家。
旧金山

帕西帕尼

亚特兰大

圣保罗

伦敦

巴黎
米兰

布拉格

法兰克福

卢森堡

孟买

香港
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跨国策略和强大的治理能力

为我们广泛的网络提供安心的保障和及时的响应
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全球解决方案

协力保护您的员工

中央协调
协力强化您的核心实力

全球承保
协力提升您的治理能力

自保
协力提供更贴心保障

 根据跨国公司的规模，提供两种共保模式：多雇主模式
（不低于 2 万欧元）和独立模式（不低于 100 万欧元）

 多雇主模式是一种全面止损模式，而独立模式适用个人和
全球保护

 两种模式都提供年度报告，但独立模式的报告会更详细

 有分红（根据过往共保经历）

 简化版解决方案，年综合保费不低于 300 万欧元

 增强版解决方案，提供更高的服务水平，年综合保费不低
于 500 万欧元

 分别提供多种保护：溢额合同、止损合同或巨灾超赔

 抵押品要求取决于风险集中程度

 专用于中型企业，不少于 2 个国家，
年综合保费 10 万欧元

 简明的合同安排，高水平的服务

 提供数据流和独家详细数字年报，包括基准分析

 以优惠费率获得数字健康服务

 根据综合比率分析对每个国家和每条风险线进行优化

 年综合保费不低于 300 万欧元，根据国家和医疗保险权
重附带异质性要求

 费率通常有 3 年担保期，医疗保险除外

 无保护不适用任何集中收费

终生共保
协力适应您的节奏
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自保服务方案

旅程的每一步都物有所值

新业务和续约

 续约会议

 自保承保支持与协助，有既定的集中报价验证程序

 自保续约面板

 活动跟踪记录表

自保管理

 大型索赔审核和审计支持

 客户服务中心

 服务等级协议与评分卡

 员工福利知识支持及高层风险管理建议

金融服务

 现金赎回条款

 非存款准备金资产转移

 再保险和风险管理保护

 请款单开具及尾款监控

 资产收益全部割让给自保

数据和报告

 通过专用的客户端数据门户提供季度或年度再保险报告

 总结报告，概述最佳和最差国家的业绩表现

 溢额保护报告和对自保的单项削减记录

 所有不同业务线的单项索赔详细信息

 详细医疗报告，包括 ICD 10 编码和残疾报告

健康和福祉服务

 专职的健康和福祉团队，负责为客户提供协助

 全球医疗面板报告，包括交互式索赔利用率和趋势报告

 健康资源中心和数字健康服务

 个性化会议，由 GEB 的健康和福祉专家团队根据数据分
析结果提供建议和支持
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外派员工解决方案

协力向前进

一站式解决方案

GEB IL 将 GEB 全球网络合作伙伴提供的
服务与利益相关方的需求相互匹配，主动
提出全面的最佳解决方案：

 单承保方或多承保方安排

 获准和/或非获准营业的承保方

解决方案 我们的服务

寻求报价

 团体人寿保险

 团体意外保险

 团体残疾保险

 团体健康保险

 国际退休与储蓄

GEB 有一支专职国际流动团队，为您
解答任何问题或提供支持。敬请联系
internationalmobility@geb.com 或
访问 geb.com 了解更多信息。

>

单个联络点，为您在全球流动的
员工提供保护。

GEB 的专职国际流动团队专为跨国

公司的全球流动员工和外籍人士提
供量身定制的员工福利解决方案。

  
 

 

https://www.geb.com/geb-mobile-benefits
mailto:internationalmobility@geb.com
https://www.geb.com/employee-benefits/health-wellbeing
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员工福利

我们是您的坚实后盾

人寿

健康

残疾 意外

旅游和度假
租赁
员工支付的福利

在工作时间之外，守护您和您的员工。

当今世界繁忙多变，而员工福利已经成
为人力资源和风险管理者工作中不可或
缺的一部分。如今，在寻求职业变动和
考虑整体薪酬时，不论是工作经验丰富
的员工，还是年轻一代的员工，都会把
员工福利视为重要考虑因素。

在 geb.com 上联系我们了解
更多信息。

>
养老金

和退休储蓄

 

https://www.geb.com/employee-benefits/health-wellbeing
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技术和创新思维

解锁新机会，满足不断变化的客户需求
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合作伙伴生态系统

通过我们在数字健康服务方面的优惠条款，以更低的成本为您员工的健康和福祉提供支持

咨询和关怀

 精神健康风险管理
由 FlourishDX 提供支持

在工作场所心理健康方面实施最佳实践，将员工心理健康
应用程序与软件和工具结合起来，帮助雇主识别和减轻员
工的心理健康风险，包括对部门经理进行培训。

 远程医疗
由 Europe Assistance 提供支持

每周七天、每天 24 小时，通过电话、视频或聊天与医生
和专家进行沟通，可根据当地法规开具处方和提供药物。
服务覆盖超过 27 个国家/地区。

 第二医疗意见
由 Europe Assistance 提供支持

为患者提供来自全球领先专家的专业医疗建议，就重症和
非重症护理、慢性疾病以及侵入性选择性手术病例干预的
复杂诊断和治疗方案提供建议。

>
预防和援助

 员工援助计划
由 LifeWorks 提供支持

通过提供教育资源、直接联络专业咨询师和采用数
字健康工具等方式，全方位保障员工在心理、社会、
身体和财务方面的整体健康。

 症状检查
由 Sensely 提供支持

通过基于性格、支持语音的虚拟辅助平台进行医疗
分诊和护理指导，快速评估症状，以便即时为员工
提供有关所需医疗服务以及如何获取此类服务的建
议。

 健康互动平台
由 TicTrac 提供支持

一个可定制的健康平台，借助行为科学来帮助您的
员工养成健康的行为习惯，无论是个人还是团队。

 旅行医生
由 Air Doctor 提供支持

可按地点、专科和语言搜索医生，只需点击按钮
就能预约医生，尽可能降低对旅行的干扰。

 肌肉骨骼护理
由 EQL 提供支持

远程接受肌肉骨骼疾病的医疗分诊和治疗，避免
关节和肌肉疼痛影响日常生活。

GEB 的数字健康服务可单独购买，以提
供全球健康解决方案，或针对未覆盖的
特定地区提供健康解决方案。可提供优
惠价格，更多信息请联系
partnerships@geb.com 或访问
geb.com。

 

mailto:partnerships@geb.com
https://www.geb.com/employee-benefits/digital-health-services


geb.com

   

15

健康和福祉服务

一个提供报告、分析和健康资源渠道的专门团队

报告、分析和指导

补充本地报告的全球面板报告

 报告涵盖约 40 个国家/地区，占 GEB 产品组合保费总额的 95% 以上

 每年编制已付索偿案例报告（可提供部分特别报告）

 在线、表格和交互式面板报告

 国别数据，包括利用率关键绩效指标 (KPI)、高峰索赔、年龄/性别概况、福利和诊断
类别、提供商网络使用情况、压力指标和基准比较

 年同比差异和根本原因分析（如发生率、发生频率、平均成本）

如有问题或需要支持，请发
送电子邮件至
health@geb.com 联系 GEB 
健康和福祉专门团队，或在
geb.com 上了解更多信息。

健康资源中心

在线工具、信息和数字医疗保健服务，
为全球员工提供支持

 国家健康档案

 数字健康服务

 访问全球医疗面板报告

 多语言健康包

 播客和网络研讨会

 GEB 健康新闻

>

 

mailto:health@geb.com
https://www.geb.com/employee-benefits/digital-health-services
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数字数据和信息共享

通过增值服务和社区参与实现
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数字解决方案

专为客户和中介设计

在线申请和管理移动福利报价

在单一门户网站为客户提供报表和面板

关注对福利规范和实践的本地见解

加强本地福利和福祉服务

ENOMAD | 为您的旅程引航

客户数据中心 | 由您掌控全局

国家洞察 | 本地 EB 焦点，可通过数字渠道访问

数字健康服务 | 协力合作，让您安心无忧
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社区参与

连接、订阅、学习、分享、交流、探索 geb.com

季度更新 #GEBINSIGHTS 

独家知识 #GEBPodcast

独具特色的教育和对话 #gebevents
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谢谢，请与我们保持联络
无论您在何处，始终与您相伴

我们的办事处 探索更多内容

我们的网络合作伙伴 >

移动解决方案 >

多语言健康包 >

国家残疾档案 >

国家健康档案 >

亚特兰大
法兰克福
香港
伦敦
卢森堡
米兰
孟买
巴黎
帕西帕尼
布拉格
旧金山
圣保罗

联系我们：
GEB.COM >

播客 >
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https://www.geb.com/wherever-you-are/our-structure/local-insurers?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_NPS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/our-solutions/solutions-for-your-expatriate-and-mobile-employees?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_MobilitySS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/employee-benefits/health/health-resource-centre/multilingual-health-kits?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_MHealthKitsS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/employee-benefits/disability/country-disability-profiles?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_CountryDisPS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/employee-benefits/health/health-resource-centre/country-health-profiles?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_CountryHealthPS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/our-solutions/how-to-request-a-quotation?utm_source=Flyer&utm_medium=Direct&utm_campaign=SolutionBrochure_RequestQuote_&utm_term=ALL_GLO_2022_Jan&utm_content=LINK
https://www.geb.com/contact-us?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_ContactS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/contact-us?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_ContactS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/news-events/podcast
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下的“S 条例”中定义的“美国人”。
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