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La rete GEB è una piattaforma globale di 
benefit per i dipendenti che contribuisce al 
successo delle multinazionali proteggendo 
e migliorando il loro benessere fisico, 
emotivo e finanziario. 

Generali Employee 
Benefits (GEB) 
Network

> Value Proposition
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Ci impegniamo a essere il tuo Partner di Vita.

Coordinamento delle competenze locali per supportare le aziende multinazionali

Generali Employee 
Benefits (GEB) 
Network

> I nostri punti di forza

Una presenza globale, 
un unico punto di 
contatto, 
con i migliori team di  
assistenza che semplificano il 
percorso del cliente

Approccio 
multinazionale e 
governance solida
per garantire tranquillità e 
reattività in tutta la nostra 
ampia rete 

Mentalità tecnica e
innovativa
per scoprire nuove opportunità 
e rispondere alle mutevoli 
esigenze dei nostri clienti

Condivisione di dati 
digitali e informazioni 
attraverso servizi di valore e 
coinvolgimento della 
comunità
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PRESENZA GLOBALE,
UN UNICO PUNTO DI CONTATTO
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LA RETE GEB
Dati principali a fine 2022

Generali Employee 
Benefits (GEB)
è una divisione del Gruppo 
Generali che contribuisce al 
successo delle multinazionali 
proteggendo e migliorando il 
loro benessere fisico, 
emotivo e finanziario.

Fondata nel 1966, 
attualmente GEB è una di 
principali benefit Network per 
i dipendenti al mondo.

LE NOSTRE PERSONE
N. di dipendenti:

GEB 158
Filiale del Regno Unito 47

(di cui 55% maschi, 45% femmine)
Nazionalità: 32

Età media: 40,27

1.636 milioni di €
GWP

(incl. € 162 mln dalle altre filiali di 
A.G. S.p.A.)

VOLUME DEI PREMI I NOSTRI UFFICI
Atlanta, Francoforte, 
Hong Kong, Londra, 

Lussemburgo, Milano, 
Mumbai, Parigi, 

Parsippany, Praga, San 
Francisco, 
San Paolo.

I NOSTRI CLIENTI

48 Captives

352 Lifecycle Pooling*

3.553 Solo riassicurazione
*I clienti di Pooling incorporano anche il 

numero di programmi Global Underwriting

LA NOSTRA RETE

131 Partners

33 Gruppo Generali (affiliates)
2 Branches

96 Partners (correspondent)

122 Paesi

AFFIDABILITÀ 
FINANZIARIA*

Valutazione della solidità finanziaria:

A con outlook stabile**
Rating dell’emittente a lungo termine:

a+ con outlook stabile*
*Aggiornato il 5 dicembre 2022

**Emesso da AM Best

http://www.generali.com/
http://www.generali.com/
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KNOW-HOW COMPETITIVO
Siamo presenti in 122 Paesi a livello globale, insieme ai nostri 131 partners

Rete GEB

Solo servizio locale

Uffici e desk GEB

GEB Network Partners
 assicuratori locali ai 

vertici nel loro mercato 
 apprezzati per la loro 

straordinaria esperienza 
e i servizi di alta qualità

 specialisti nel settore dei 
benefit per i dipendenti. 

San Francisco
Parsippany

Atlanta

San Paolo

Londra

Parigi
Milano

Praga

Francoforte
Lussemburgo

Mumbai
Hong Kong
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APPROCCIO MULTINAZIONALE 
E SOLIDA GOVERNANCE
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SOLUZIONI GLOBALI
Proteggiamo le tue risorse, insieme

CENTRAL COORDINATION
Rafforziamo le tue fondamenta, insieme

GLOBAL UNDERWRITING
Potenziamo la governance, insieme

CAPTIVE 
Compiamo un ulteriore passo avanti, 
insieme

 Due modalità di pooling in base alle dimensioni della 
multinazionale: Multidatore di lavoro (min. 20.000 EUR) e 
Individuale (min. 1 mln EUR.)

 La modalità Multidatore di lavoro ha uno stop loss completo, 
mentre per la modalità Individuale si applicano le protezioni 
individuali e globali

 La modalità Individuale prevedea una rendicontazione 
semestrale

 In base all’esperienza di pooling è pagabile un dividendo

 Soluzione semplificata a partire da 3 milioni di euro di premio 
annuale consolidato

 Soluzione avanzata, con livelli di assistenza aggiuntivi, 
accessibile a partire da 5 milioni di euro di premio annuale 
consolidato minimo 

 Le protezioni sono offerte separatamente: Trattato sulle 
eccedenze, Trattato di riassicurazione stop loss o Eccesso di 
danno catastrofale

 Requisiti di garanzia a seconda della
concentrazione del rischio

 Dedicata alle aziende di medie dimensioni; i requisiti minimi 
sono 2 Paesi e un premio annuale consolidato di 100.000 
EUR 

 Assistenza di alto livello nell’ambito di una semplice 
configurazione contrattuale

 Flussi di dati e accesso digitale dettagliato esclusivo ai 
report annuali, incluso il benchmarking  

 Accesso ai servizi sanitari digitali a tariffe preferenziali

 Ottimizzazione per Paese e per linea di rischio in base a 
un’analisi combinata dei rapporti 

 Premio annuale consolidato minimo di 3 milioni di euro, con 
requisiti diversi in termini di peso della copertura nazionale e 
medica

 Le tariffe sono solitamente garantite per 3 anni, fatta 
eccezione per le coperture mediche

 Non vengono applicate né protezioni né spese centrali

LIFECYCLE POOLING 
Ci adattiamo al tuo ritmo, insieme
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Implementazione

Contratto di pooling 
multinazionale (MPA, 
Multinational Pooling 
Agreement)

Strategia e obiettivi dei 
benefit per i 
dipendenti stabiliti con il 
cliente/consulente

Piano di 
implementazione basato 
su un gruppo di Paesi 
prioritari

Coordinamento globale 
di nuove opportunità 
commerciali

Possibilità di collaborare 
con i consulenti
nell’implementazione e nella 
gestione dei programmi

MAPPA DEI SERVIZI DI LIFECYCLE POOLING

Gestione

Account Team centrale con 
partner di rete e uffici regionali 
che servono il 
cliente/consulente 
internazionale

Quotazioni, compresi 
benchmark/variazioni nella 
legislazione locale/prassi di 
mercato 

Condivisione delle 
informazioni e supporto 
tecnico ai Network Partners 

Flessibilità nei termini e 
nelle condizioni grazie al 
modello di riassicurazione GEB, 
inclusa la revisione dei benefit, 
le esclusioni, ecc.

Possibile Accordo sul 
livello di servizio (individuale)

Rinnovi e nuove aziende

Annual meetings

Supporto e assistenza alla 
sottoscrizione

Analisi dei potenziali clienti e 
bilanciamento e sviluppo del 
pooling

Verifica dei requisiti minimi 
per ogni modalità

Revisione delle protezioni, 
se pertinente

Dati e reportistica

Reportistica di pooling semestrale 
che include una raccolta dati 
dettagliata in Excel (mod. Individuale) 
per Anno di esperienza e un report 
riassuntivo in PDF

I clienti della modalità Individuale 
hanno accesso ai dati tramite 
l’apposito Client Data Centre. 
Possibilità di rivedere la storia 
dell’esperienza di pooling nell’arco di 5 
anni per Paese e copertura.

Accesso alle Informazioni per 
Paese GEB (con tecnologia Axco)

Sistema di gestione della 
sicurezza delle informazioni 
conforme e di alta qualità certificato 
ISO/IEC 27001:2013

Servizi finanziari

Economie di scala relative 
all'entità del rischio

Possibile dividendo 
internazionale

Reinvestimento facoltativo 
del dividendo in servizi di 
Wellbeing dei dipendenti

Impatto finanziario sul 
pooling attraverso possibili 
protezioni

Nessun costo di 
implementazione e nessun 
costo in caso di 
cancellazione

Salute e benessere

Team dedicato Health & 
Wellbeing per assistere i 
clienti (in tutte le modalità)

Medical dashboard con 
report interattivi sui sinistri e 
trends (in tutte le modalità)

Health Resource Centre

Tariffe preferenziali per i 
servizi di Digital Health & 
Wellbeing 

Incontri personalizzati 
con il team di esperti di 
Salute e Benessere di 
GEB, che forniscono 
consulenza e assistenza in 
base all’analisi dei dati (in 
tutte le modalità)

Un percorso
ricco di 
valore

10
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Implementazione

Accordo di 
retrocessione

Strategia e obiettivi 
dei benefit per i 
dipendenti stabiliti con 
il cliente/consulente

Piano di 
implementazione 
basato su un gruppo di 
Paesi prioritari

Coordinamento 
globale di nuove 
opportunità commerciali

Possibilità 
di collaborare con i 
consulenti
nell’implementazione e 
nella gestione dei 
programmi

Analisi e
configurazione delle 
protezioni

Gestione

Team account centrale con 
partner di rete e uffici regionali 
che servono il cliente e  
consulente internazionale

Supporto informativo per i 
dipendenti in materia di benefit 
e consulenza su rischi e 
sottoscrizioni 

Pianificazione annuale dei 
servizi ad hoc

 Accordo sul livello di 
servizio (SLA) su misura e su 
richiesta

Supporto nella gestione dei 
rinnovi

Rinnovi e nuove aziende

Renewal meeting (annuale o 
semestrale) 

Supporto e assistenza nelle 
quotazioni rischi con 
guidelines definite

Tracker attività e 
monitoraggio delle attività locali

Captive Renewal 
Dashboard che include l’analisi 
dei rinnovi

Disability Reports

Dati e reportistica

Reportistica riassicurativa trimestrale 
(o annuale per Captive semplificato) 
tramite l’apposito Client Data Centre

Dettagli dei sinistri in base ai dati di 
riassicurazione

Dati degli anni di sottoscrizione

Revisione dei sinistri di grande entità 

Riepilogo dei contratti di copertura 
nazionale (panoramica delle prestazioni)

Individual claims reports 

Stop loss reports

Protezione CAT 

Accesso alle Informazioni per Paese 
GEB (con tecnologia Axco)

Sistema di gestione della sicurezza 
delle informazioni conforme e di alta 
qualità certificato ISO/IEC 27001:2013

Servizi finanziari

Analisi delle riserve

Possibilità di riserve non 
depositate (in report)

Protezioni della 
riassicurazione e della 
gestione del rischio

Monitoraggio dei pagamenti 
di fatturazione e saldo

Rendimenti su attività 
interamente cedute a Captive

Reportistica trimestrale, 
compresi eventuali bilanci delle 
protezioni

Salute e benessere

Un percorso 
ricco di 
valore

MAPPA DEI SERVIZI CAPTIVE

Team dedicato Health & 
Wellbeing per assistere i 
clienti (in tutte le modalità)

Medical dashboard con 
report interattivi sui sinistri e 
trends (in tutte le modalità)

Health Resource Centre

Tariffe preferenziali per i 
servizi di Digital Health & 
Wellbeing 

Incontri personalizzati 
con il team di esperti di 
Salute e Benessere di 
GEB, che forniscono 
consulenza e assistenza in 
base all’analisi dei dati (in 
tutte le modalità)
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SOLUZIONI PER LA MOBILITÀ
Moving forward, together.

GEB International Mobility collega l’offerta 
dei partner della rete locale di GEB in tutto 
il mondo con le esigenze dei nostri 
stakeholder e propone in modo proattivo la 
soluzione migliore con un approccio 
olistico:

 Accordi con uno o più vettori
 Ammitted/not ammitted

SOLUZIONI

Il nostro modello di valore

RICHIEDI UN PREVENTIVO SU

 Assicurazione sulla vita di 
gruppo

 Assicurazione contro gli
infortuni di gruppo

 Assicurazione per invalidità di 
gruppo

 Assicurazione sanitaria di 
gruppo

 International Pension and 
Savings

Il team dedicato alla mobilità internazionale 
di GEB è a tua disposizione per qualsiasi 
domanda o per assistenza. Contattaci su 
internationalmobility@geb.com o scopri di più 
su geb.com.

>

Un unico punto di contatto per la 
protezione dei mobile employees
a livello globale.
Il team dedicato alla mobilità 
internazionale di GEB è 
specializzato nell’offerta di soluzioni 
personalizzate per i benefit ai 
dipendenti delle multinazionali, 
compresi gli espatriati a livello 
globale.

https://www.geb.com/geb-mobile-benefits
mailto:internationalmobility@geb.com
https://www.geb.com/employee-benefits/health-wellbeing


geb.com

13

BENEFIT PER I DIPENDENTI
Abbiamo a cuore la tua protezione. Vita

Salute

Invalidità

Infortuni
personali 
di gruppo

Travel & 
Rental
(ad adesione individuale)

Ci prendiamo cura delle 
persone, in ogni momento.
Nell’attuale mondo dinamico e 
frenetico, i benefit per i 
dipendenti sono diventati una 
parte indispensabile per i  
responsabili delle risorse umane 
ed i risk managers. Non solo il 
personale esperto, ma anche le 
generazioni più giovani 
considerano questi fondamentali, 
ed un valore aggiunto nella loro 
retribuzione complessiva.

Contattaci e scopri di più 
su geb.com.>

Pension &
Savings

https://www.geb.com/employee-benefits/health-wellbeing
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TECHNICAL MINDSET 
E INNOVAZIONE
SCOPRIRE NUOVE OPPORTUNITÀ



geb.com

15

EGEB
Sostenuto dai più elevati standard di privacy e protezione dei dati, eGEB supporta i clienti end-
to-end.

Con il lancio di eGEB ci spingiamo oltre i confini 
dell’esperienza del cliente e delle capacità nei flussi di 
sottoscrizione, attuariali e di gestione del rischio del 
portafoglio.

Questo nuovo ecosistema di applicazioni completamente integrate risponde 
alle nuove esigenze del mercato in termini di conformità ai requisiti di 
privacy dei dati, continuità operativa e sicurezza informatica e 
rappresenta inoltre un passo fondamentale per rispettare i requisiti IFRS17.

eGEB fornisce un ecosistema di applicazioni integrato e all’avanguardia che 
garantisce:

 l’automazione dei processi end-to-end, dall’acquisizione dei flussi 
informativi, forniti dai Partner della rete, alla produzione di report che 
illustrano i risultati del cliente;

 una maggiore granularità dei dati, con una potenza di elaborazione 20 volte 
superiore rispetto al sistema precedente.
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REPORTISTICA
L’accesso ai dati è ciò che fa la differenza nel prendere le decisioni giuste.

VALUTA 
CONTRATTUALE

VALUTA 
LOCALE

DETTAGLI DEI 
SINGOLI 
SINISTRI

PROTECTION 
REPORTS FREQUENZA TEMPISTICA

ANNO DI 
ESPERIENZA

ANNO DI 
ACCADIMENTO

CENTRO DATI 
DEI CLIENTI

MEDICAL 
REPORTS

DISABILITY 
REPORTS

CENTRAL 
COORDINATION Annuale Marzo

LIFECYCLE 
POOLING
MULTIDATORE

Annuale Settembre

LIFECYCLE 
POOLING
INDIVIDUALE

Semestrale Giugno –
Settembre

GLOBAL 
UNDERWRITING Annuale Giugno

CAPTIVE
SEMPLIFICATO Annuale Maggio

CAPTIVE
ORO E PLATINO Trimestrale

30 o 45 giorni 
dopo la fine del 

trimestre
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Sostieni la salute e il benessere dei tuoi dipendenti.

ECOSISTEMA DI PARTNERSHIP

I servizi sanitari digitali di GEB possono essere acquistati separatamente e autonomamente per fornire soluzioni per il benessere 
globale o per colmare le lacune nella copertura in regioni specifiche. Prezzi preferenziali disponibili. Per ulteriori informazioni, 
contattare il tuo Account Service Team.

CONTROLLO DEI 
SINTOMI 
con tecnologia Sensely

Servizi sanitari digitali

Triage medico e orientamento alle 
cure tramite una piattaforma di 
assistenza virtuale che valuta 
rapidamente i sintomi per fornire ai 
tuoi dipendenti consigli immediati sulle 
cure di cui hanno bisogno e su come 
accedervi.

PIATTAFORMA DI 
INTERAZIONE
SANITARIA
con tecnologia Dialogue 
(ex TicTrac)

Una piattaforma di wellbeing
personalizzabile che utilizza la scienza 
comportamentale per aiutare i tuoi 
dipendenti ad adottare comportamenti 
sani, individualmente e all’interno dei 
team.

GESTIONE DEI RISCHI 
DI SALUTE MENTALE
con tecnologia 
FlourishDX

Suggerisce le migliori pratiche per 
supportare la salute mentale sul posto 
di lavoro utilizzando un software che 
individua e riduce i rischi per la salute 
mentale nella forza lavoro, formando i 
manager di linea e fornendo risorse 
per la salute mentale dei dipendenti. 

PROGRAMMA DI 
ASSISTENZA DEI 
DIPENDENTI
con tecnologia LifeWorks 
e Workplace Options

Sostiene tutti gli aspetti del 
benessere, compresi quelli mentali, 
sociali, fisici e finanziari, attraverso 
l’accesso diretto a consulenti 
professionisti, risorse educative e 
strumenti digitali per la salute.

TELEMEDICINA
con tecnologia Europ 
Assistance

Accesso 24 ore su 24, 7 giorni su 7 a 
medici e specialisti tramite telefono, 
video o chat con prescrizioni e 
consegna di farmaci, nel rispetto delle 
normative locali. Disponibile in oltre 27 
Paesi.

ASSISTENZA MEDICA 
IN VIAGGIO
forniti da Air Doctor

Cerca medici in base alla località, alla 
specialità e alla lingua, per ottenere un 
appuntamento con un semplice clic, 
con il minimo disagio per il viaggio.

TRATTAMENTI 
MUSCOLOSCHELETRICI
offerto da EQL

Ricevi da remoto il triage medico e il 
trattamento per le condizioni 
muscoloscheletriche, per evitare che il 
dolore articolare e muscolare intralci la 
vita quotidiana.

SECONDO MEDICAL 
OPINION
fornito da Europ 
Assistance

Offre consulenza medica esperta da 
parte di specialisti di fama mondiale, 
aiutando pazienti con diagnosi 
complesse e opzioni terapeutiche.

FINANCIAL 
WELLBEING 
PLATFORM
con tecnologia Fidelity 
Workplace Consulting

Valutazione globale online di budget, 
indebitamento, risparmio e protezione 
dei tuoi dipendenti, con contenuti 
didattici per migliorare le loro 
conoscenze e intraprendere azioni che 
migliorino i loro risultati finanziari. 

PREVENZIONE E ASSISTENZA CONSULENZA E ASSISTENZA

17
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SERVIZI SALUTE E BENESSERE
La nostra esperienza nella gestione dei rischi, approfondimenti sui dati e prodotti 
sanitari innovativi per la forza lavoro globale.

REPORTISTICA ED ANALISI 
 Report su circa 40 Paesi, che rappresentano oltre il 95% del volume dei premi di portafoglio di GEB
 Prodotto annualmente sui sinistri pagati (sono disponibili alcuni report ad hoc)
 Report dashboard online, tabulari e interattivi
 Dati specifici per Paese, tra cui KPI di utilizzo, richieste di rimborso di picco, profili di età/genere, 

categorie di benefit e diagnostica, utilizzo della rete del fornitore, indicatori di stress e confronti di 
benchmark

 Variazioni anno dopo anno con cause principali (ad es. incidenza, frequenza, costo medio)

Per domande o assistenza, contatta il team 
dedicato Salute e Benessere di GEB via e-mail 
all’indirizzo health@geb.com o ottieni maggiori 
informazioni su geb.com.

HEALTH RESOURCE CENTRE
 Profili sanitari nazionali
 Servizi sanitari digitali
 Accesso ai report del dashboard medico globale
 Kit sanitari multilingue
 Podcast e webinar
 Notizie sulla salute da GEB 

>

mailto:health@geb.com
https://www.geb.com/employee-benefits/digital-health-services
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SERVIZI DIGITALI A VALORE 
AGGIUNTO
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SOLUZIONI DIGITALI
Progettato per clienti e intermediari

RICHIEDI E GESTISCI I PREVENTIVI DEI BENEFIT PER EXPATRIATI

IL NOSTRO PORTALE CLIENTI

INFORMAZIONI LOCALI MIRATE SULLE NORME E LE PRATICHE DI BENEFIT

MIGLIORA I BENEFIT LOCALI E I SERVIZI PER IL BENESSERE

ENOMAD | Diventa il capitano del tuo viaggio

CLIENT DATA CENTRE | Ciò che ti serve per decollare

INFORMAZIONI PER PAESE | Focus EB locale, accessibile 
digitalmente

SERVIZI SANITARI DIGITALI | Trovare la tranquillità, insieme
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COMMUNITY ENGAGEMENT
Collegati, iscriviti, scopri, condividi, scambia, esplora.

AGGIORNAMENTI TRIMESTRALI #GEBInsights

CONOSCENZA 
ESCLUSIVA 
#GEBPodcast

CONFERENZE ED EVENTI #GEBEvents

   

AGGIORNAMENTI
SETTIMANALI 
SU LINKEDIN 

ISCRIVITI AL 
NOSTRO
CANALE YOUTUBE

To help protect your privacy, PowerPoint has blocked automatic download of this picture.
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GRAZIE, RIMANIAMO CONNESSI
CON TE, OVUNQUE TU SIA

I NOSTRI UFFICI SCOPRI DI PIÙ

I NOSTRI PARTNER DI RETE >

SOLUZIONI DI MOBILITÀ >

GEB NELLA STAMPA >

STRATEGIA DI SALUTE MENTALE >

BENESSERE FINANZIARIO >

Atlanta 
Francoforte 
Hong Kong
Londra
Lussemburgo
Milano
Mumbai
Parigi
Parsippany
Praga
San Francisco 
San Paolo

CONTATTACI 
SU GEB.COM >
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https://www.geb.com/wherever-you-are/our-structure/local-insurers
https://www.geb.com/our-solutions/solutions-for-your-expatriate-and-mobile-employees
https://www.geb.com/through-our-world/geb-in-the-press
https://www.geb.com/employee-benefits/health-wellbeing/mental-health-strategy
https://www.geb.com/employee-benefits/health-wellbeing/global-financial-wellbeing-solutions
https://www.geb.com/our-solutions/how-to-request-a-quotation?utm_source=Flyer&utm_medium=Direct&utm_campaign=SolutionBrochure_RequestQuote_&utm_term=ALL_GLO_2022_Jan&utm_content=LINK
https://www.geb.com/contact-us?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_ContactS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
https://www.geb.com/contact-us?utm_source=PPT&utm_medium=Direct&utm_campaign=Deck_ContactS&D&utm_term=ALL_GLO_2022_&utm_content=LINK
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